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1. Introdugao

O presente kit é produzido no ambito do WP2, que tem como objetivo desenvolver uma base de
dados para rastrear estudantes, futuros empregados e candidatos a emprego em AM. Serdo
utilizadas diferentes ferramentas para a recolha de dados, tais como questiondrios de
acompanhamento para os formandos que concluiram os cursos-piloto.

Este kit D2.6 cobre as diretrizes para a preparagdo da base de dados, o que significa que facilita
a integracdo e a localizagdo dos formandos em AM no mercado de trabalho de AM. A Tabela 1
mostra os pormenores do kit.

Table 1: Detalhes do kit de rastreamento de estudantes, futuros empregados e candidatos a
emprego em AM

OBJETIVO Acompanhar a integragdo e a alocagdo dos formandos em AM
no mercado de trabalho de AM
FERRAMENTAS UTILIZADAS Inquérito online sobre a plataforma do Observatério AM. Este

estard disponivel no sitio Web do projeto SAM
http://www.skills4am.eu.

Questiondrios de acompanhamento aos formandos (via
correio eletrénico)

PARA QUEM Formandos em AM

Comissdo Europeia e Panorama de Competéncias (para
informar sobre o nivel de preenchimento de postos de
trabalho/emprego em aberto em AM continuamente)

INDICADOR/NIVEL DE IMPACTO Numero de respostas ao inquérito
Ndmero de formandos que encontraram um emprego.
INPUT Participantes envolvidos na formacgao, quer em Qualificagdes
quer em Unidades de OAs/Unidades de Competéncia
OUTPUT Taxa de empregabilidade no sector AM

Tempo médio necessdrio para a integragdo/entrada no
mercado de trabalho

Alimentar o Panorama de Competéncias

Impacto da formacgao

ESTIMACAO DE TEMPO 6 meses e 2 anos apods a conclusdo dos cursos

A implementacdo do atual kit servira de contributo para a metodologia de revisdo, criacdo de
perfis profissionais e desenvolvimento de competéncias (WP3) e para os workshops realizados
no Observatério de AM (WP4).

O kit atual também inclui o modelo de questionario a ser preenchido pelos estudantes, futuros
empregados e candidatos a emprego em AM (no final deste documento).
2. Metodologia

A Figura 1 abaixo mostra a metodologia a ser seguida na criagdo de uma base de dados, a fim de
facilitar a integracao e a localizagao dos formandos em AM no mercado de trabalho de AM.
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Continuous (6 months after training)

Occurrence

* Participants involved in training

for the IAMQS, either a o .
Qualification or Competence unit * To facilitate the integration and the : implcya'l?-lllty rate-m :I‘\Fﬂ 5:::0"
i location of AM trainees /students wverage time required tor the
In the kst & months andi2ivears within the AM labour m';rke‘t integration in the labour market

* Feed Skills Intel\igenui

* AM Observatory Platform
* Follow up questionnaires to trainees /students to be applied within 6 months after training {by email)

* AM trainees / students
* European Commission and CEDEFOP (Skills Intelligence)

Figure 1 — Metodologia aplicada na criagéo da base de dados

3. Questionario

O questionario destina-se a estudantes, futuros empregados e candidatos a emprego em AM
gue estejam envolvidos em acbes de formacao e cursos-piloto, quer em unidades de qualificagdo
guer em unidades de competéncia. O questiondrio sera fornecido seis meses apds a formacao,
online, via correio eletrdénico, e 0 mesmo questionario serd aplicado novamente ao fim de dois
anos. Os formandos que frequentaram diferentes cursos ou unidades de competéncia terao de
preencher um questiondrio separado para cada curso, para alimentar os resultados.

O modelo de questiondrio a enviar aos formandos é apresentado a seguir, comegando pelo texto
introdutério:

Texto introdutdrio do questionario:

Bem-vindo ao Questiondrio de Acompanhamento dos Cursos Piloto de Fabrico Aditivo (AM)!

Este questiondrio é-lhe pedido porque esteve recentemente envolvido ou completou formagéo
ou cursos-piloto, quer em Qualificacbes ou unidades de Competéncia no dmbito do projeto SAM
(Sector Skills Strategy in Additive Manufacturing), nos ultimos 6 meses.

O questiondrio pretende recolher a sua perce¢do sobre a eficdcia da formagdo efetuada,
nomeadamente se houve uma aplica¢Go direta dos conhecimentos e competéncias no seu
contexto profissional e/ou se a formagéo contribuiu para alguma mudanca profissional (por
exemplo, integragdo no mercado de trabalho, progressdo na carreira, inscrigio em formagdo
complementar, etc.).
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O preenchimento do questiondrio deve demorar entre 3 e 5 minutos. Tenha em conta que
algumas perguntas sé admitem uma resposta. Nos casos em que s@o possiveis escolhas multiplas,
tal serd indicado na pergunta.

Este questiondrio faz parte de um projeto europeu intitulado SAM. O consorcio SAM é composto
por parceiros europeus com diferentes funcdes, incluindo atores sociais, representantes da
industria e fornecedores de educagéo e formagdo. O projeto visa abordar o desenvolvimento da
forca de trabalho para o AM, desenvolvendo uma visdo partilhada de competéncias e solu¢bes
de aprendizagem colaborativa para o sector a nivel europeu. Para mais informagées, consulte:
www.skills4am.eu e junte-se ao AM LINKEDIN para estudantes/formandos e candidatos a
emprego (https://www.linkedin.com/groups/8918566/ ) para encontrar ofertas de emprego que

correspondam aos seus interesses.

Obrigado por contribuir!

A participagdo neste inquérito é voluntdria. Ao responder ao mesmo, estd a consentir que os parceiros do
projeto SAM processem os dados recolhidos em conformidade com o Acordo de Contrato assinado com a
EACEA. Para qualquer esclarecimento adicional, por favor contacte ewf@ewf.be

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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3.1 Questionario de acompanhamento do curso de qualificacdo:

Pergunta 1. Nome
Pergunta 2. e-mail

Pergunta 3. Indique o nome da sua institui¢do (para estudantes) / organizag¢ao (para
trabalhadores)

(Se é estudante, passe a pergunta 9 depois de responder a esta pergunta.
Se ndo for estudante e ndo estiver empregado, passe diretamente a
pergunta 9 sem responder a esta pergunta).

Pergunta 4. Qual é a sua fungdo atual na sua organizag¢io?
(Caixa de sele¢do com uma caixa de comentarios para a ultima opgao).

Opgoes (pode ser selecionada mais do que uma):
eDesigner
e Engenheiro de processos
e Inspetor e garantia de qualidade
e Supervisor
e Diretor
e Operador/Técnico
eOutro (especificar)

Pergunta 5. Estava empregado antes da formacgdo?

Pergunta Sim / Ndo
e Sim
e Nao

Y

Pergunta 6. Se a sua resposta a pergunta 5 for "N3o", considera que a formagao
contribuiu diretamente para estar empregado?

Pergunta Sim / Ndo

e Sim
e Nao

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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Pergunta 7. Que processo(s) de AM utiliza principalmente?

(Caixa de selegao com uma caixa de comentarios para a ultima opg¢do)

Opcoes (pode ser selecionada mais do que uma):
eFusdo em cama de po
eFotopolimerizacdo em cuba
eJato de material
eExtrusdo de material
eLaminacdo de folhas
eDeposicdo direta de energia
eJato de ligante

eOutros (especificar)

Pergunta 8. Por favor, classifique a formag¢do em relagdo a cada um dos pontos
abaixo Classifique de 1a 4, sendo 1 (mau), 2 (regular), 3 (bom), 4 (muito bom)

oA relevancia do curso para o trabalho que estd a desempenhar

oA utilidade do curso de formacdo para a sua carreira
oA adequacdo do curso de formacgédo as necessidades reais da sua empresa

Pergunta 9. Em caso de resposta 1 ou 2, sugira o que pode ser melhorado no curso
no futuro.

Pergunta 10. Para que qualificacdo frequentou a formagao?
(Caixa de selegao com uma caixa de comentdrios para a ultima opg¢do)

eOperador /Técnico AM
eProjetista AM

eCoordenador de AM
eEngenheiro de processos AM
elnspetor AM

eSupervisor AM

eTécnico de inspecdo
eTécnico de NDT
eEngenheiro de Metrologia
eEngenheiro de materiais

eOutro (especificar)

Pergunta 11. Classifique os seus conhecimentos sobre os titulos abaixo antes e
depois da formagao.
Avalie em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2
(médio), 3 (elevado), 4 (especialista)

e Processos AM

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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eModelagdo numérica

e Otimizacdo de topologia

e Concegao

e Integridade estrutural

eAnalises metallrgicas e caracterizagao
ePré-processamento e manuseamento de materiais
ePOs-processamento

eEnsaios ndo destrutivos

eCertificacdo e validagao

eEnsaios Controlo de qualidade

e Normas

eCustos

eMarketing e vendas

eComunicagao

eSalide e seguranca

eOutros (especificar)

Pergunta 12. Encontrou alguma barreira na aplicacdo das praticas apresentadas
durante a formagdo nas suas atividades profissionais diarias?

Pergunta Sim / N3o
e Sim
e Nao

Pergunta 13. Se a sua resposta for "Sim" a pergunta 11, que tipo de obstaculos
encontrou?

e Falta de equipamento

e Falta de empenho dos seus superiores
e Falta de informacdo na sua equipa

e Custo / Questdes financeiras

e  Qutros (Especifique)

Pergunta 14. Gostaria de fazer alguma observagao adicional?

Caixa de comentarios

O seu inquérito estd concluido!
Obrigado por contribuir para a futura forg¢a de trabalho de AM na Europa!

Para mais informagdes, visite o nosso sitio Web www.skills4am.eu

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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3.2 Questionario de acompanhamento do Curso da Unidade de Competéncia
(Pilotos SAM):

Pergunta 1. Nome
Pergunta 2. e-mail

Pergunta 3. Indique o nome da sua institui¢do (para estudantes) / organizagio (para
trabalhadores)
(Se é estudante, passe a pergunta 9 depois de responder a esta pergunta.
Se nao for estudante e ndo estiver empregado, passe diretamente a
pergunta 9 sem responder a esta pergunta).

Pergunta 4. Qual é a sua fung¢do atual na sua organizagao?
(Caixa de selegao com uma caixa de comentarios para a ultima op¢ao)

e  Opcoes (pode ser selecionada mais do que uma):
e Designer

e Engenheiro de processos

e Inspetor e garantia de qualidade

e  Supervisor

e Diretor

e QOperador/Técnico

e (especificar)

Pergunta 5. Estava empregado antes da formacgdo?
Pergunta Sim / Ndo

e Sim
e Niao

Pergunta 6. Que unidade de competéncia frequentou?

e UCO00: Visdo geral do processo de fabrico aditivo
e UCO01: Processo DED-Arco
e UCO08: Processo DED-LB

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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e UC15: Processo PBF-LB

e UC 25: Pés-processamento

e UC 34: Selegdo de processo

e UC 35: Integracdo de metal AM

e UC 36: Atividades de coordenagao

e UC43: Produgdo de pegas PBF-LB

e UC44: Conformidade de pegas PBF-LB

e UC45: Conformidade das instalagGes que utilizam PBF-LB

e UC 26: Introdugdo aos materiais

e UC27: AM com matéria-prima de agos (excluindo ago inoxidavel)
e UC 30: AM com matéria-prima de niquel

e UC31: AM com matéria-prima de titanio

e UC61: Analise de simulagao

e UC62: Execugdo da simulagdo

Pergunta 7. Classifique os seus conhecimentos de AM sobre CQS antes e depois da
formacgao.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

e Certificacao e qualificagdo em AM

e Normalizacdo em AM

e Aplicabilidade da Certificacdo, Qualificagdo e Normalizacao (CQS) a
cadeia de processos da AM

Pergunta 7. Avalie os seus conhecimentos sobre Negécio em AM antes e depois da
formacgao.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

e Estratégias e modelos empresariais

e Gestdo da qualidade

e Gestdo do fluxo de trabalho AM

e Saude, seguranca, ambiente e sustentabilidade
e Politica e governacgao

e Orcamentacgdo e custos

Pergunta 7. Avalie os seus conhecimentos sobre materiais e propriedades dos
polimeros antes e depois da formacao.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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e Tipo de materiais poliméricos
e Propriedades dos materiais poliméricos
e Aplicacdes dos materiais

Pergunta 7. Avalie os seus conhecimentos sobre a concecdo de pecas de polimeros
antes e depois da formagao.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

e  Pensamento aditivo

e  Principios de concegdo para o AM
e  Ficheiros CAD na AM

e  Ferramentas de simulagdo

Pergunta 7. Classifique os seus conhecimentos sobre o pds-processamento de
polimeros antes e depois da formagao.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

e Consideracg0Oes gerais

e Meétodos de despoeiramento, limpeza e remog¢ao de suportes
e Meétodos de polimento

e Aplicagdo pratica

Pergunta 7. Classifique os seus conhecimentos em matéria de conce¢io para
processos AM especificos (PBF/MEX/VAT) antes e depois da formacdo.

Taxa em duas colunas para casos antes e depois, de 1 a 4, sendo 1 (basico), 2 (médio), 3
(elevado), 4 (especialista)

e Visdo geral das maquinas, capacidades e limitacdes do processo
e Materiais relacionados com o processo
e Consideragdes especificas de projeto

Pergunta 8. Por favor, classifique a formagcao em relagdo a cada uma das
afirmagdes abaixo.
Classificar de 1 a 4, sendo 1 (mau), 2 (razoavel), 3 (bom), 4 (muito bom)

e Avrelevancia do curso para o trabalho que estd a desempenhar
e Autilidade do curso de formacdo para a sua carreira

SAM - Kit for tracking students, future employees and job seekers in AM
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e Aadequacgdo do curso de formagao as necessidades reais da sua
empresa

Pergunta 9. Em caso de resposta 1 ou 2, sugira o que pode ser melhorado no curso

no futuro.

Pergunta 10. Encontrou alguma barreira na aplicagao das praticas apresentadas
durante a formacgdo nas suas atividades profissionais diarias?

e Sim
e Nao
e  Qutros

Pergunta 10a. Se a sua resposta foi "sim" na pergunta anterior, que tipo de barreiras
encontrou?

e Falta de equipamento

e Falta de empenho dos seus superiores
e Falta de informagdo na sua equipa

e Custo/questdes financeiras

e Qutros

Pergunta 11. Apds a frequéncia deste curso, inscreveu-se em algum dos seguintes

cursos/formacgdes (Caixa de selecdo com uma caixa de comentarios para a

ultima opc¢do)?

e Nao frequentei nenhum outro curso

e EQF Nivel 4: Certificados Nacionais, Prémios de Desenvolvimento Profissional
e  EQF Nivel 5: Certificado / Diploma de Ensino Superior

e EQF Nivel 6: Bacharelato, Certificado / Diploma de Graduagdo

e  EQF Nivel 7: Mestrado, Certificado / Diploma de Pés-Graduacdo
e  QOutros (especificar)

Pergunta 12. Gostaria de fazer alguma observac¢ao adicional?

Caixa de comentdrios

O seu inquérito estd concluido!
Obrigado por contribuir para a futura for¢a de trabalho de AM na Europa!

Para mais informagdes, visite o nosso sitio Web www.skills4am.eu
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